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L
e d irec teu r

g éné ra l d e la

C a isse n a tio -

n a le d e so lid a rité

pou r l'au tonom ie , d e -

pu is 2008 , a qu itté se s

fonc tion s le 23 ju in . À

son co rp s d é fendan t,

a -t- il exp liqu é aux

m em bres du C on se il

un cou rrie r d ésabu sé . D e fa it, R o se lyne

che lo t n 'e s t p as tend re avec lu i ...
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La grande «promo»
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L
e sav iez -vou s?

L a M u tua -

lité fran ça ise

g è re 320 é tab lis -

sem en ts pou r p e r-

sonnes âgées , don t

124 Ehpad . A c teu r

lo ca l souven t in con -

~W~~~~~ to u rn ab le , la M u -

tu a lité e s t, au n iv eau

na tion a l, la rg em en t p lu s connue pou r ses ac ti-

v ité s d e com p lém en ta ire san té que de ges tion -

n a ire d 'é tab lissem en ts e t d e se rv ices ...
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Une formation qui file
un coup de vieux
"- __ ~ En d irec t d es é tab lissem en ts

S
e m e ttre d an s

la p eau d 'un e

pe rsonne âgée

pou r m ieux com p ren -

d re ses capac ité s ,

m a is au ss i se s a t-

ten te s . P ou r réa lise r

ce tte im m ers ion , d es

fo rm a tion s ex is ten t,

q u i p ropo sen t aux

pe rsonne ls d 'E hpad d 'endo sse r une com -

b in a ison sim u lan t le s con tra in te s du g rand

âge .
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e dans la peau d'une personne âgée pour mieux comprendre ses capacités, mais aussi ses attentes. Pour
rèaüser cette immersion, des formations existent, qui proposent aux personnels d'Ehpad d'endosser une combinai-

ant les contraintes du grand âge. Sensations (désagréables) garanties pour expérience très concrète, avec
e véritable réflexion sur les pratiques.

formation qui file
coup de vieux jihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

es y eux p lissé s , la d ém arche hés itan te , e lle tro ttin e p rudem -

m en t le long du cou lo ir . P a rv enue devan t le tab leau des an i-

m a tion s , e lle s 'app ro che au p lu s p rès du m u r, ten te m a lg ré

- il a rth ro se de re lev e r la tê te pou r essay e r d e déch iffre r, en va in ,

.e s p e tits ca rac tè re s qu i com posen t la d esc rip tio n des ac tiv ité s o rg a -

n isées pou r l'ap rè s-m id i. P as év id en t, v is ib lem en t, pou r S im one , d e

s 'en o rtir to u te seu le . S im one , pou rtan t, n 'e s t p as une rés id en te d e

- an s ; s im p lem en t une a id e sa ign an te , la qua ran ta in e , qu i fa it se s

, c ile s p rem ie rs p as d an s la com b in a ison S am oJIHGFEDCBA( s im u la t in g a g e

~ b il i ty ) .

Une combinaison
pour voir le monde autrement

C e m atin -là , d an s le cad re d 'un e fo rm a tion o rg an isée pa r le cab in e t

- ,o sphè re , S im one es t la tro is ièm e sa la riée à te s te r la com b in a ison

,.:; les couloirs de l'Ehpad du Bethel, près de Strasbourg. Comme
km ésith é rap eu te e t l 'a id e so ignan te avan t e lle , S im one en resso rt

av ec ou lag em en t e t un sen tim en t d e lib é ra tio n ap rès une expé rien ce

_ ' ée « d 'u n p e u o p p r e s s a n te » . P as de quo i fa ire le m ario le , il

- - d ire , av ec ce t a ttira il d es p lu s réa lis te s , qu i p e rm e t d e s im u le r

_ dan t que lques h eu res ce rta in es d ifficu lté s ren con trées p a r le s

_ . , en ts . I l fau t d é jà p lu s ieu rs m inu te s pou r en file r le s d iffé ren ts

'" êm en ts d e ce tte com b in a ison , in itia lem en t conçue au Japon : une

_ ire d e lune tte s s im u lan t un débu t d e ca ta rac te , qu i jaun it e t trou -

o .e la vue tou t en lim itan t le ch am ps de v is ion la té ra l, u n e m ine rv e

n r du cou , une ves te rem p lie d e po id s (15 kg ), d es b andages en -

trav an t le s a rticu la tio n s d es coudes e t g enoux pou r s im u le r l'a rth ro se

e t un casque lim itan t l 'aud itio n . C erise su r le g â teau , il faud ra au ss i

m e ttre d es chau sson s e t ch au sse tte s sp éc ia le s , em p lie s d e pe tite s

b ille s , qu i lim iten t g randem en t la s tab ilité e t en cou rag en t à « tr a în e r

d e s p ie d s » , com m e le rem arque M ire ille , la k in és ith é rap eu te .

U ne fo is donc ce t a ttira il trè s sp éc ia l en filé , le m onde a len tou r p rend

une tou te au tre d im en sion : tro ttin e r d an s un cou lo ir d ev ien t un che -

m in de c ro ix , se re lev e r un dé fi, su iv re une conve rsa tio n an im ée à

tab le une ép reuve de concen tra tio n in ten se . A id es sa ign an te s , A SH

ou k in é : v ing t m inu te s d an s la p eau d 'un e pe rsonne de p lu s d e 80 an s

su ffisen t à ch ange r leu r reg a rd . « O n s a is i t m ie u x p o u r q u o i c e r ta in e s

p e r s o n n e s o n t te n d a n c e à se r e p l ie r s u r e l le s - m ê m e s » , exp liqu e G é-



ra ld in e D u rand , fo rm a trice pou r S en io sphè re . A chaque

nouve l e ssa i d e la com b in a ison , G éra ld in e D u rand gu id e

le s sa la rié s e t o rien te leu r a tten tion su r ce rta in s d é ta ils

qu i ch angen t rad ica lem en t av ec la com b in a ison endo s-

sée . E xem p le avec le s ind ica tion s d 'o rien ta tio n , a ffich ées

en rouge dan s le s cou lo irs . A lo rs que le rouge resso rt aux

yeux du pe rsonne l, u n e fo is le s lun e tte s endo ssées , to u t

le con tra s te d isp a ra ît e t il fau t la p lu s ex trêm e concen tra -

tio n pou r a rriv e r à d éch iffre r le s p e tits ca rac tè re s . M êm e

con sta t d an s une cham b re de rés id en t: le s cou leu rs p as-

te l d es m u rs p assen t trè s m a l av ec une v is ion dég rad ée .

D an s la sa lle d e ba in , G éra ld in e D u rand en p ro fite pou r

com m ence r à tire r d es en se ignem en ts , com m e de vé rifie r

p a r ex em p le qu 'un sh am po ing e t un ap rès-sh am po ing ne

son t p as trop s im ila ire s , ca r le ré s id en t sou ffran t d 'u n e

dé fic ien ce v isu e lle au ra tendance à le s con fond re .

L e personne l se p rend au jeu

C ar c 'e s t b ien là l'in té rê t év id en t qu i re sso rt d e ce tte im -

m ers ion : le ch angem en t d e pe rcep tion am ène une ra -

p id e rem ise en cau se de ce rta in s g es te s e t p ra tiq u es , qu i

n 'appa ra issen t p lu s du tou t ad ap té s une fo is qu 'on en a

ép rouvé so i-m êm e les e ffe ts .

A nne , a id e so ignan te , tien t a in s i à te s te r la com b in a ison

pou r ép rouve r le s sen sa tion s d 'un rés id en t tran spo rté

d an s son lit à l'a id e d 'un lèv e -p e rsonne . L 'expé rien ce lu i

p e rm e t d e m ieux com p rend re tou t l 'in con fo rt d e la p e r-

sonne âgée lo rs d e ce rta in es m anœ uv res . E lle lu i p e rm e t

au ss i d e com pare r l'u sag e de d iffé ren te s to ile s u tilisées

pou r sou lev e r la p e rsonne :JIHGFEDCBA« L 'u n e d e s to i le s e s t b e a u -

c o u p p lu s a g r e s s iv e s u r la p e a u , s u p p o r te m o in s le c o u ,

e t c 'e s t p r o b lé m a tiq u e c a r on s e n t b ie n a v e c le s p o id s de

la c o m b in a is o n q u e le c o r p s a te n d a n c e à p e n c h e r en a r -

r iè r e » , exp liqu e A nne , l 'a ir songeu se . L a jeune a id e so i-

gn an te tire a in s i un en se ignem en t supp lém en ta ire pou r

un m eilleu r u sage du lèv e -p e rsonne , a lo rs m êm e que

d 'au tre s fo rm a tion s p lu s c la ss iqu es

su r l'u tilisa tio n des a id es techn iques

n e lu i av a it p as p e rm is d e p rend re

con sc ien ce de ces d é ta ils .

E t m êm e les au tre s p e rsonne ls d e

l'E hpad sa is issen t tou t l 'in té rê t qu 'il

p euven t tire r d e ce tte expé rien ce . A

la vue de leu rs co llègues d éam bu lan t

h a rn achés d an s le s cou lo irs , p lu s ieu rs

so ignan ts , non in sc rits à la fo rm a tion ,

d em anden t à leu r tou r à te s te r que l-

qu es m inu te s le s e ffe ts d e ce v ie illis -

sem en t accé lé ré . E t une fo is la com b i-

n a ison essay ée , le s id ées fu sen t: « O n

v a fa ir e u n e l is te de ce q u 'i l fa u t c h a n -

g e r » , s 'en thou sia sm e S im one . L 'a id e

so ignan te , m a in ten an t h ab itu ée aux

p rem ie rs e ffe ts d e la com b in a ison ,

laque lle figu re le m enu des deux p ro --

ch a in es sem a in es , C 'e s t u n e x e m p le

ty p iq u e , ce m e n u , a v e c d e s c a r a c tè r e s

tr o p p e t i ts p o u r le s r é s id e n ts , a lo _

q u 'i l s u f f ir a i t s im p le m e n t d e le d is tr i-

b u e r en r e c to - v e r s o en a u q m e n tm t:

la ta i l le d e s le t tr e s !» D onc ou i, p as

n écessa ire d e tou t revo ir pou r am é-

lio re r la v ie d es p e rsonnes âgées-

m a is l'exp é rien ce de la com b in a ison

S am o perm e t tou te fo is d e m ieux a is ir

au ss i l 'im pac t d e l'a rch itec tu re su r ';0

quo tid ien des p e rsonnes âgées . Avec

ces k ilo s en p lu s , ce s en trav es qu i ra -

len tissen t, d éséqu ilib ren t, e t ce tte ~

s ion a tténuée , on pe rço it m ieux l' r.

fe t n éga tif d e ce rta in s long s cou lo irs

m oyennem en t éc la iré s . A lo rs , à quan

le te s t d e la com b in a ison pa r le s a reh i-

« A v e c c e t te c o m b in a is o n ,

o n se r e n d c o m p te q u 'i l n e fa u t p a s

fo r c e m e n t e n v is a g e r d e s c h a n g e m e n ts

lo u r d s à m e ttr e e n p la c e p o u r fa c i l i te r

le q u o tid ie n d e s r é s id e n ts

s 'e s t te llem en t p rise au jeu qu 'e lle

se m e t ég a lem en t à s im u le r le s ron -

chonnem en ts d e ce rta in s ré s id en ts .

M ire ille , la k in é , no te quan t à e lle

le s leçon s réu tilisab le s d an s sa sa lle ,

com m e une m usique trop basse pou r

l'aud itio n des ré s id en ts ou la n éces-

s ité d 'a llum er tou te s le s lum iè re s pou r

com pen se r la b a isse d e la vue .

«A v e c c e t te c o m b in a is o n , on se r e n d

c o m p te q u 'i l ne fa u t p a s fo r c e m e n t

e n v is a g e r d e s c h a n g e m e n ts lo u r d s à

m e ttr e en p la c e p o u r fa c i l i te r le q u o ti-

d ie n d e s r é s id e n ts , exp liqu e G éra ld in e

D u rand , qu i b rand it la feu ille A 4 su r

tec te s qu i conço iv en t le s E hpad?
rem arque fa it sou rire la fo rm a ie e ,

qu i sou lign e ju s tem en t que la

d ev ra it fa ire une appa ritio n dan s

scène du p ro cha in film de Ju lie G a

( 3 fo is 20 a n s ) . . . où e lle se ra te s tée_

un a rch itec te .

M a is , à l'issu e de la jou rn ée de fo rrza
tio n , le s s ix sa la riée s en thou sia s te s _

une au tre d em ande , en co re p lu s p ri

rita ire : fa ire d 'abo rd te s te r la co - =

n a ison ... aux m édec in s qu i in te rv iea -

n en t d an s l'E hpad .

G régo ire

'n a is o n lim ite a u s s i le s g e s te s e t la

t d im in u e r le p la is ir . de m a n g e r .


